POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL

—

MISION
APLICACIONES DIEGUELZ, S.L. es una empresa con una actividad de negocio principal basada en la rehabilitacion,
obra civil y edificacién, la cual ha ido consolidéndose gracias al esfuerzo, experiencia, calidad y sobre todo, ala
confianza depositada por nuestros clientes en todo el equipo de trabajo que la compone. Tiene como objetivo
conseguir la satisfaccién del cliente con una cdlidad asegurada de servicio, la proteccién ambiental y el
desemperio del sistema de gestién y la consecucién de la mejora continua de las actividades que redliza la
empresa.

VISION

APLICACIONES DIEGUEZ, S.L. quiere ser identificado con un modelo de gestion eficaz y eficiente de los
servicios que presta a sus clientes.

APLICACIONES DIEGUEZ, S.L. pretende que se le perciba como una enfidad que presta servicios de
calidad gracias a aplicar la excelencia a la gestién de sus recursos humanos y de capital.

APLICACIONES DIEGUEZ, S.L quiere fomentar la participacion e implicacién del personal para realizar un
trabajo del que todos los miembros de la empresa puedan sentirse orgullosos, terminando en tiempo, forma
y precio.

APLICACIONES DIEGUEZ, S.L pretende tomar las medidas necesarias para que proveedores y empresas
colaboradoras con la organizacion, se integren en el proceso y se comprometan con el logro de resultados
de manera solidaria, para garantizar el futuro de todos.

APLICACIONES DIEGUEZ, S.L. quiere seguir un modelo de gestion eficiente y respetuosa con el medio

ambiente. Para ello pone los medios adecuados para la correcta gestién de los impactos mas significativos
sobre los que tiene control y asume un compromiso de prevencién de la contaminacion en el dmbito de su

actividad.

VALORES

APLICACIONES DIEGUEZ, S.L ha definido una serie de valores compartidos por todo el personal con el fin de que la
Misidn y la Visién de la empresa sean asumidos por toda la Organizacion.

Trabajo en equipo, sana competencia con comunicacion transparente y colaboracién de todos al
logro de objetivos.

Calidad y mejora continua de nuestros procesos para satisfacer al cliente y obtener mejores resultados
econdémicos y sociales.

Proporcionar un marco de referencia para establecer y definir los objetivos y metas del Sistema de
Gestidn asi como la revision de los mismos.

Profesionalidad para ofrecer servicios Utiles y reconocidos por nuestros clientes respetando plazos y
siendo rigurosos en nuestros planteamientos.

Compromiso en el cumplimiento de satisfacer adecuadamente tanto las necesidades como |as
expectativas de nuestros clientes, asi como el cumplimiento riguroso de la legislaciéon y/o reglamentacion
aplicable, asi como ofros requisitos que la organizacién suscriba relacionados con aspectos ambientales y
con sus peligros identificados para la seguridad y salud en el trabgjo.

Respeto al medio ambiente, en la busqueda de una éptima relacién con el entorno.

Para la consecucién y redlizacion de la Misidn, Visién y Valores, APLICACIONES DIEGUEZ, S.L ha adaguirido el
compromiso del cumplimiento y mejora continua de un sistema de gestion integrado de la cdlidad y medio
ambiente basado en las normas ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015.
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